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fate ses 20 ans

au service des citoyens
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20 ans d’'information et
d’éclairage sur les institutions
et les politiques publiques

Pouvoir d‘achat, éducation, santé, climat... Des sujets au coeur de l'actualité
et au centre du débat public. Aborder ces thématiques qui touchent
directement la vie des Francais, informer sur I'évolution des politiques
publiques et le fonctionnement des institutions francgaises, constituent les
missions principales du site Vie-publique.fr.

Vie-publique.fr reflete, depuis maintenant 20 ans, les préoccupations des
Frangais par le prisme des politiques publiques. Le site s'est transformé
pour s'adapter aux nouvelles méthodes d’information plus rapides, et
ciblées au travers d'une ergonomie simplifiée, des réseaux sociaux et
de formats courts (vidéos, podcasts ou infographies). Vie-publique.fr
propose gratuitement, pour tous les sujets traités, une information
claire et fiable, au service de la citoyenneté.

Chaque citoyen peut s’informer sur les politiques publiques,
selon son niveau de connaissance :

Découvrir Suivre Approfondir
la vie publique I'actualité ses connaissances

comprendre le décrypter I'actualité via aller plus loin avec
fonctionnement des différents formats ajustés aux de I'information brute
institutions, leur organisation profils et pratiques (paroles (consultations, discours, rapports)
et leurs missions par le d'expert, questions/réponses, ou encore les ouvrages de

biais de fiches explicatives dossiers pour les grands sujets La Documentation frangaise.

et d'infographies. de société, ou articles).

Connaitre le fonctionnement du pays et suivre les grands sujets qui animent la vie publique
permet de se lancer et de s’engager dans la vie démocratique. Informé et conscient
des enjeuy, le citoyen peut prendre part aux débats publics, participer a la vie électorale,
et a toutes formes d’engagements nécessitant le partage d’'idées, d’opinions, d’arguments, de visions.
A ce titre, Vie-publique.fr, site d’information de référence, détient une place centrale.
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CONTACT : dircom@dila.gouv.fr
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Une histoire riche
et un objectif constant :
développer la citoyenneté

20 ans d'évolution et d'adaptation aux po-
litiques publiques et aux nouvelles technologies. Vie-publique.fr
reste fidele a sa mission d’origine, le déploiement de la citoyenne-
té. Ce site de I'Etat permet la compréhension de la vie publique, il
enrichit le débat avec différents points de vue, tous basés sur des
ressources publiques (rapports, études, lois..). Florence Martini,
responsable de la rédaction web, révele sa mission quotidienne :
« Vie-publique.fr informe gréce a des sources sérieuses et vérifiées.
Nous essayons, dans la mesure du possible, de permettre I'engage-
ment en apportant de I'information fiable. ».

a la suite du site Service-public.fr, Vie-pu-
blique.fr s'est positionné comme le « portail citoyen ». Il proposait,
a ses débuts, des dossiers documentaires, des fiches d’information
et des ressources publiques. Puis le traitement de l'actualité s'est
développé et la spécificité du site Vie-publique.fr s'est dessinée :
une reprise de I'actualité basée uniquement sur des ressources pu-
bliques vérifiées. Le panorama des lois est apparu pour permettre
le suivi de la législation. En 2008, la deuxiéme version du site a vu le
jour, axée sur « l'usager au cceur de la démarche ». Le site est ainsi
réparti en usages : « je m'informe », « je me documente », « j'ap-
prends », « je me repere »

m la fusion de La Documentation francaise et de

Vie-publique.fr a fait naftre le site d’aujourd’hui, le site au service
de la citoyenneté. Vie-publique.fr est depuis un site riche et com-
plet, il se compose de quatre parties : actualités, fiches, ressources
publiques, catalogue de La Documentation francaise. Ouvert aux
nouvelles méthodes d’information du citoyen, le site a développé,
en 2011, une premiére vidéo pour permettre une meilleure com-
préhension sous un format grand public. Ont suivi des fiches ani-
meées, sous forme d'infographies. La responsable de la rédaction
web illustre ces actions : « Pour pouvoir développer la citoyenneté,
il faut mettre a disposition des outils attractifs (Quiz, réseaux sociaux,
podcasts et vidéos). Beaucoup de formats ont été proposés aux ci-
toyens, les meilleurs sont restés et ont été développés. »

e
CONTACT : dircom@dila.gouv.fr
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Au fil de I'évolution de la société, les thématiques abordées ont changé
a travers le temps. Le site Vie-publique.fr a su s'adapter et répondre aux

attentes des usagers.

Elodie Lavignotte, responsable du département de I'édition et du débat
public a la DILA, témoigne : « En 20 ans, les opinions et les préoccupations
des francgais, les attentes et les usages de lecture ont évolué en de
nombreux domaines, obligeant le site Vie-publique.fr & se transformer

continuellement.»

Les élections
présidentielles
et législatives
(fonctionnement
et actualité),

&

Le rapport
du GIEC 2022,

La loi sur la crise
sanitaire,

Les grandes
politiques
de I'Union
européenne,

Cibler les sujets phares
des politiques publiques

parmi la variété de thématiques abordées,

® ®© @

™)

www.vie-publique.fr

\

La réforme
territoriale,

La journée des
droits des femmes,

La protection sociale,

La loi relative a la
différenciation, la
décentralisation,
la déconcentration
et portant
diverses mesures
de simplification
de l'action
publique locale.

CONTACT : dircom@dila.gouv.fr
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Traiter I'information

de maniére objective et neutre

Si le site a su s'adapter aux évolu-
tions politiques et sociales, les fonda-
mentaux restent : Vie-publique.fr diffuse
les informations clés pour permettre
au grand public de se construire une
opinion basée sur des faits tangibles
et fiables.

Les sujets sont sélectionnés en fonc-
tion des grandes tendances, de |'ac-
tualité, des centres de préoccupa-
tions, des périodes de l'année... La
citoyenneté est développée au tra-
vers d’'une information fiable, acces-
sible rapidement et gratuitement. Le
travail de rédaction est rigoureux.

Les contenus excluent tout juge-
ment de valeur. lls sont basés sur
des faits tangibles et accompagnés
d’information sur le contexte histo-
rique, législatif, géographique... Si le
sujet traité suscite des points de vue
divergents, une présentation équili-
brée est recherchée.

Florence Martini précise : « Il ny a
aucune évidence, l'objectif n'est pas
d'orienter mais plutét douvrir les

possibilités, d’apporter d’autres avis,
d‘autres choix. »

Pour répondre a cet objectif, les su-
jets sont traités sous différents for-
mats et angles. Ils sont enrichis par
des comparaisons internationales
et des points de vue d'auteurs exté-
rieurs, afin de permettre au lecteur
de situer le propos.

Les thématiques susceptibles de
susciter la controverse sont abor-
dées a condition que leur traitement
réponde aux principales exigences
éditoriales du site : clarté, richesse
des contenus, fiabilité, neutralité et
objectivité.

CONTACT : dircom@dila.gouv.fr
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Penser la conception citoyenne
et faciliter I'acces
a tous les publics

Les méthodes d’information se sont continuellement transformées ces
20 dernieres années, impactant tous les canaux. Les pratiques actuelles du
web imposent une recherche rapide de lI'information clé. C'est pour épouser
ces évolutions que le site Vie-publique.fr propose des recherches par
thématique, format, pertinence et ancienneté. Il met également a disposition
différents formats, s'adaptant continuellement aux méthodes d’'information

abrog
d’homosexualite

Le vote de la loi
dépénalisant
I'homosexualité (1/2)

des citoyens : infographies, vidéos, podcasts, réseaux sociaux.

Format moderne et complet, il est consommé durant les temps

« morts », en complément d’une autre activité et suscite un fort
engagement. En 2022, a I'occasion des €lections présidentielles et
législatives, des podcasts ont été créés pour décrypter

le fonctionnement des institutions, les régles et échéances, tres
plébiscités par les internautes. L'audience globale des podcasts

a atteint environ 79 000 écoutes ou téléchargements. Les podcasts
les plus populaires en 2022 sont les suivants : I'Europe ¢a sert a quoi,
qu'est-ce que I'Union Européenne, le président de la République,

le président francais et les chefs d’Etat étrangers, le réle du maire et
ses pouvoirs, qu’est-ce qu'un député, la présidence de la République
d’hier a aujourd’hui, qu’est-ce que la citoyenneté européenne,
combien colte une campagne présidentielle, qui sont nos députés.

CONTACT : dircom@dila.gouv.fr
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Qu’est-ce qu'un
établissement public ?

INFOGRAPHIE

Qu'est-ce qu'un
établissement public ?

La rentrée scolaire 2022

en dix points

La rentrée scolaire 2022 en
dix points

Crédit photo : Julien Eichinger

Les articles
d’actualité : en bref,
éclairage, dossier,
parole d'expert,
questions-réponses
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« Une image vaut mille mots. » L'infographie ludique, synthétique
et virale délivre rapidement l'information centrale.
Vie-publique.fr décrypte le fonctionnement des institutions
frangaises et européennes avec des infographies synthétiques.

La compréhension de la vie publique en est facilitée.

Les infographies les plus consultées sur I'année 2022 : vote blanc
ou vote nul quelles différences, la hiérarchie des normes,

quel est le réle de ’Assemblée nationale, quel est le réle du Président
de la République, gouvernement d’Elisabeth Borne l'organigramme
au 20 mai 2022, comment les députés sont-ils €lu, qu’est-ce que

la décentralisation territoriale, quel est le réle du maire, quelles
sont les différentes catégories de collectivités territoriales.

Pour certains, la vidéo est une solution parfaite, représentant un gain
de temps considérable et favorisant ’lhumanisation de I'information.
Sur ce créneay, le site retrace des évenements historiques,

des thématiques sociétales (social, environnement, économique,
international), I'évolution de la réglementation et le rle des institutions.
En 2022, les vidéos les plus populaires traitent des sujets suivants :

les essais nucléaires, la Constitution de 1958, le traité de Maastricht,

le verdict du proces de Nuremberg, le cyberharcelement en milieu
scolaire, la politique du handicap depuis la loi de 2005, I'OTAN, les
pouvoirs du président de la République, les lois de bioéthique, la
composition d’'un gouvernement, les pouvoirs de I’Assemblée nationale.

Instagram 11,3k abonnés,
YouTube 2,89k abonnés,
Facebook 54k abonnés,
Twitter 28,6k abonnés,

Vie-publique.fr s'est placée
graduellement sur les plateformes
incontournables, populaires
aupres des citoyens. Pour un acces
optimisé et une cohérence face
aux usages, les informations sont
déployées, adaptées et diffusées

Parallelement aux nouveautés, I'information est disponible sous différents

Le panorama des lois,
afin de suivre au plus
prés I'évolution de

la réglementation :
ordonnances, projets de
lois, propositions de loi,
révisions constitutionnelles.

largement sur les réseaux sociaux.
Sont privilégiés des formats
courts, ludiques et viraux.

Fin 2021, ont été publiés

11 vidéos utilisant la technique
du motion-design qui confere
aux petits films un caractere
ludique et pédagogique,

88 infographies, 60 quiz et pres
de 200 stories. L'information
citoyenne est désormais
accessible a tous sans modération.

Les informations brutes
retracant |'évolution des
politiques publiques :
rapports, discours,
consultations

ee e e e e s ceo0 000 e
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Les prochaines évolutions
en 2022 : Vie-publique.fr,
au design systéeme

de I'Etat & les nouvelles fiches
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En 2022, Vie-publique.fr transforme I'ensemble de son site aux codes du
systeme de design de |'Etat pour une

Le systeme de design impose une présentation uniforme pour I'ensemble
des sites de I'Etat. Il favorise une des sites et une

Les fiches font également I'objet de révisions pour permettre un langage
simplifié. Elles introduiront une structure avec des exemples représentatifs
sans sacrifier la qualité des contenus. Tout citoyen doit pouvoir accéder a la
« chose publique ».

Pour faire évoluer le site, le rendre plus accessible et audible auprés de tout
public, les équipes de Vie-publique.fr poursuivent les études de contenu
(exercices et retours usagers) et les études qualitatives sur des échantillons de
citoyens (jeunes, professionnels de l'action publique, journalistes, avocats,
d’autres qui ne connaissent pas le site, ..) pour améliorer I'ergonomie, le
contenu et la navigation.

|
CONTACT : dircom@dila.gouv.fr
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Participer au site
Vie-publique.fr, c’est aider
a la démocratie et soutenir
I'engagement citoyen.
Nous avons une véritable
envie d‘aider les usagers
dans leur compréhension
des sujets de société.

pour les 20 ans

Derriére la plume et le développement du site Vie-publique.fr,

une équipe d'une 30° de personnes, a l'affut des prochains débats

a décrypter et soucieuses de mettre a disposition les informations clés,
nécessaires a la bonne compréhension des politiques publiques.

Elodie Lavignotte, responsable du
département de ['édition et du débat public

Contribuer au développement d’un site
d’information publique a vocation citoyenne,
servi par une équipe investie a 100 % dans sa
mission de service public est tout simplement
passionnant. Ma fierté, c’est de voir grandir

le site en méme temps que l'audience, mon
ambition c’est de faire de Vie-publique le site
de référence sur les politiques publiques.

Anne Nancy,
adjointe a la
responsable du
département

Katia Sonntag
cheffe de produit

Je suis fiére de participer

de édition ala qualité et a
et du débat I'amélioration du site
public Vie-publique.fr. Notre

souci est de développer
des fonctionnalités
utiles aux usagers tout
en assurant un haut
niveau d’accessibilité.

Alexandre Duba

Qui réalise Vie-publique.fr ?
Les équipes a I’"honneur
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rédacteur chef adjoint du site Vie-publique.fr

Nous participons, a notre niveau, a la construction
de la citoyenneté et nous donnons des clés de
compréhension sur les grands enjeux qui traversent
notre société en essayant de nous adresser a
toutes et a tous dans un langage simple et clair.

www.vie-publique.fr

Florence Martini,
responsable
de la rédaction Web

C’est une réelle fierté de faire
partie des équipes du site
Vie-publique.fr. C'est un site
unique, qui propose une

vraie richesse et variété de
contenus : actualités, corpus
encyclopédique (les « fiches »)
et bases de données
patrimoniales. Il s'adresse

a tout le monde et sans
contrepartie et il n‘a qu’un seul
but : informer pour permettre
a chacun de se construire

en tant que citoyen. Nous
formons une belle équipe et
c’est un vrai plaisir chaque
Jjour de venir travailler !

CONTACT : dircom@dila.gouv.fr
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iCahiers,
§ francais

| Lécole

en questions

Vie-publique.fr permet d’accéder a toutes les
publications de la marque La Documentation
francaise. Le catalogue des publications présent
sur le site — onglet « publications » — présente les
ouvrages et revues €dités par La Documentation
francaise et renvoie sur les sites marchands pour
les commander en ligne. En 2022, les pages consa-
crées aux publications ont été entierement refon-
dues pour faciliter la recherche de nouvelles pu-
blications, par thématiques, collections ou titres...
et avec une ergonomie repensee pour avoir une
meilleure lisibilité et simplifier la recherche des
publications.

La Documentation francaise, maison d'édition
publique fondée en 1945, est un outil majeur de
la diffusion et de la démocratisation du savoir sur
le monde contemporain telle que souhaité par

poc @) pocHe

-
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Atouts et périls
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T
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Nourrir sa réflexion avec la maison
d’édition de référence:
La Documentation francaise

son fondateur, le résistant et proche du général de
Gaulle, Jean-Louis Crémieux-Brilhac. Sa vocation
est d'informer le citoyen sur le fonctionnement
des institutions et I'action des pouvoirs publics, de
présenter les grandes questions frangaises et inter-
nationales et de satisfaire la quéte d'intelligibilité.

Un large choix de revue et ouvrages traitant de
I'actualité dans toutes ses dimensions. Elle fait ap-
pel a des auteurs extérieurs tels que : hauts fonc-
tionnaires, chercheurs, universitaires, en respec-
tant la liberté académique.

Pour définir l'objectivité des publications, des
regles simples mais exigeantes s'imposent : le re-
fus de la polémique, le respect des normes de
construction et d'exposition du savoir et le refus
de toute présentation subjective ou partisane.

Le droit public
aux concours

Ladministration

et les institutions
administratives

Manuel Delamarre

Crédit photo : Inna

La revue Cahiers
francais depuis 1947,
permet de nourrir

le débat public en
abordant les grands
sujets de la société
francaise relevant

de I'économie, de la
science politique, du
droit et de sociologie.

La revue Questions

internationales

née en 2003, rend
accessible a un large
public des analyses
et des points de vue
francais et européens

sur 'actualité
internationale.

La collection Doc’en
Poche, créée en

2012, propose des
ouvrages dans les
domaines politique,
social, économique
ou international. Deux
séries la composent :
Entrez dans I'actu
pour le grand public,
Place au débat pour
un public plus expert.

Découverte de la
vie publique est
une collection de
poche destinée a
faire découvrir les
institutions et la vie
publique en France
et dans I'Union
européenne.

La collection
Formation
Administration
Concours (FAC),
I'offre concours,
propose notamment
des titres phares

sur la méthodologie
des épreuves et les
concours européens.

|
CONTACT : dircom@dila.gouv.fr
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A quoi sert

UOTAN?

=

Vie publique
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Née apres

la Seconde
Guerre
mondiale,
I'Organisation
du traité de
I'Atlantique
Nord (OTAN)
est-elle encore
adaptée aux
défis du monde
contemporain ?

Cahiers,

o

§
s

" 5@

francais
Lq santé mentale

oG

Des
specialistes
décryptent

la perception
de la santé
mentale,

les évolutions

de la prise
en charge et

Comprendre
l'administration

les nouvelles
approches.

Un panorama
complet de
I'administration
frangaise :
organisation,
budget,
personnel,
modernisation.

Amérique
latine

Les meilleures ventes
en 2022

Ce numéro

de Questions
internationales
analyse les
évolutions
politiques,
économiques
et sociales des

Parlons climat
en 30 questions

La protection
sociale

pays de « I'Autre
Amérique »

en effectuant
d'utiles
comparaisons.

La nouvelle
édition est
indispensable
pour comprendre
les nouvelles
réalités de
l'urgence
climatique.

La 2¢ édition
présente la
protection
sociale en
France en 2021
ala lumiere
des derniers
événements
survenus
(Covid-19,
réforme de
|’assurance
chémage...).

www.vie-publique.fr

Cahiers,
francais
A Les défis

de l'industrie
francaise

Ce Cahier
francais
s'interroge sur
les leviers de
la politique
industrielle et
sur les mesures
qui doivent
étre prises

DOCEN POCHE
‘ENTREZ DANS ACTU

France 2022

Les données clés

cENT ASELLE
o

(A DECEﬂTRRL\S[\T\Oﬂ

" (Erat?
., contre ou avec VX2

Po

pour relancer
I'industrie
francaise.

Un portrait chiffré
de la France sous
forme de questions
réponses, qui
apporte au lecteur
une analyse précise
des grands thémes
liés a I'actualite.

L'ouvrage
démontre que la
décentralisation
est sans cesse
en butte a des
mouvements
qui posent a
chaque réforme
la question de la
place et du réle
de I'Etat dans
I'affirmation des
libertés locales.

CONTACT :

dircom@dila.gouv.fr
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en quelques chiffres
. . ’4»....;. f

millions
2 de visites

o 156 652......

aux lettres hebdomadaires
Vie-publique.fr, Bibliotheque
des rapports publics,

La Documentation francgaise

145 000

discours publics

311 nouveaux titres Eo. 1 600

— . références au catalogue
aux éditions La Documentation
francaise 6 160 exemplaires
numériques vendus

Crédit photo : Photocreo Bednarek

16 392

rapports publics

= 1100

fiches pédagogiques
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CONTACT : dircom@dila.gouv.fr

Contacts presse :

Karine Peuvrier - karine.peuvrier@dila.gouv.fr
Tiphany Quach - tiphany.quach@dila.gouv.fr

Tel. - 07872920 86 Suivre Vie-publique.fr

La lettre
hebdomadaire ﬁ Q o




